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INTRODUCAO

Ao longo do relatorio em tela descreveremos qualitativa e quantitativamente a
auto avaliagcdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA, realizada no periodo de 2022,
considerando em sua plenitude as categorias que constituem a comunidade

académica. A saber:

e (Gestéo superior,

e Coordenadores dos Cursos de Graduacéo,

e Coordenadoria de pesquisa,

e Coordenadoria de Pos-Graduacao e Extenséo,
e Docentes,

e Discentes,

e Técnico-administrativo

e Apoio.

Este relatorio da continuidade ao ciclo 2020/2022 em virtude da nota técnica
no. 65 INEP/DAES/CONAES, que apresenta um novo roteiro para os relatérios de
avaliacdo interna. Sendo assim, a Comisséo Propria de Avaliacdo elabora relatério

parcial do ciclo que sera encerrando em 2022, com o relatorio integral.

Neste capitulo serdo apresentados os dados da IES, a composicdo da CPA e

o planejamento estratégico de auto avaliacdo do ano base 2022.

1. DADOS DA INSTITUICAO

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA, instituicdo de ensino superior privada,
com fins lucrativos, situado na Avenida Gentil Bitencourt, nimero 144, bairro Nazaré,
com sede e forum em Belém, estado do Para, foi credenciada pelo Ministério da
Educacao, conforme PORTARIA N° 55, de 14 de janeiro de 2020, publicada no DOU
em 15 de janeiro de 2020.
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1.1 CARACTERIZACAO DO CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA

O perfil do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA revela uma Instituicdo que atua

nas areas de conhecimento comtempladas no seu projeto académico:

e Ciéncias Sociais Aplicadas, com os Cursos de Bacharelado em
Administragéo e Direito;

e Ciéncias Humanas com os Cursos de Licenciaturas em Pedagogia,
Geografia, Historia e Letras em Lingua Portuguesa e Inglesa

e Ciéncias Humanas com o Curso de Servi¢o Social;

e Ciéncias Biologicas com os Cursos de Farmécia, Biomedicina,
Enfermagem, Nutricdo, Fisioterapia, Medicina Veterinaria, Psicologia e

Odontologia.

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve a¢des académicas a ser um
l6cus de formacdo educacional direcionada para a producdo e socializacdo do
saber, contribuindo assim para o desenvolvimento do Estado, da regido e do pais.
Tem seus principios académicos pautados na indissociabilidade entre o ensino, a

investigacao cientifica e extensao.

Caracteriza-se também pela oferta de Cursos de Pés-Graduacao Lato Sensu,
pelo desenvolvimento de atividades de extensdo e de investigacdo cientifica
voltadas para o ensino, objetivando a formac&do de profissionais qualificados,
capazes de contribuir com o desenvolvimento regional e do pais, explicito na missao
da Instituicdo: “Contribuir com o desenvolvimento sustentavel do Parda, da Amazénia
e do Brasil, por meio da formacdo dos cidadaos criticos, empreendedores,
inovadores, criativos, tecnicamente competentes nas suas areas de atuacao,
capazes de promover a diminuicdo das desigualdades sociais e de reafirmar os

valores sociais que conduzam ao progresso, a paz e a justiga social’.
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1.2 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

A PORTARIA n° 02/2022, do Conselho Superior do CENTRO UNIVERSITARIO
FIBRA, acatou os resultados eletivos por classe constitutiva e instituiu para o
periodo de mandato marco/2022-mar¢o/2024, os representantes da Comunidade

Académica para compor a CPA. A saber:

Representacdo Técnico Administrativo
Antdnio Sérgio Saraiva Silva Junior

Richardson Freitas Brasileiro (Coordenador)

Representacdo Docente
Manuela Cavaleiro de Macédo Beltrao

Liliane do Socorro Cavalcante Goudinho

Representacao Discente
Daniella Pinheiro Biloia

David Furtado Failache

Representacao da Sociedade Civil
Wilson Sampaio Portela — indicado

Reginaldo Teles de Barros — indicado
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1.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUTOAVALIACAO NO CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA

A CPA, no ano base 2022, se dedicou ao planejamento do processo de auto
avaliacéo interna do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA, colocando em prética novas
ideias, definidas nas reunides, para sensibilizar a comunidade académica cada vez
mais, mostrando a importancia da participacdo das categorias no processo avaliativo
que, divide as dez dimensdes do SINAES em cinco eixos.

A comunidade académica, desde 2015, responde o0 questionario de auto
avaliacdo institucional através da plataforma digital do CENTRO UNIVERSITARIO
FIBRA (www.fibrapara.edu.br/) facilitando a coleta de dados e a idoneidade do

processo.

A comissdo se apresenta sempre no acolhimento aos calouros que acontece
a cada inicio de semestre, explicando um pouco sobre a funcédo e os objetivos da
CPA, sua constituicao e a forma de trabalho ao longo da jornada académica de cada

curso.

A CPA estreitou a relacdo com todas as turmas da IES através de reunifes,
bem como utilizou recursos como: SMS, quadros de avisos e janela no ambiente
virtual dos discentes e docentes, contendo informacdes e lembretes sobre o
questionario no intuito de conscientiza-los da importancia da avaliagdo, que busca

trazer melhorias para o curso e consequentemente para a instituicao.

Considera-se ainda que na pagina da CPA, hospedada no site do CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA, constam informacdes sempre atualizadas.

Recebemos um retorno positivo pela comunidade académica, pois além da
facilidade em responder o questionario na plataforma digital, os diversos segmentos
se sentem a vontade para procurar a CPA, tirar davidas e compreender mais sobre o

trabalho realizado.
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2: CONSIDERACOES INICIAIS

O processo de Autoavaliagdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA, no ano
base 2022, desenvolveu-se de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo SINAES

em duas etapas.

2.1 Sensibilizacdo: Realizada de forma continua com toda a comunidade
académica, mostrando a importancia das categorias no processo avaliativo

institucional.
2.2 Metodologia

Da investigacdo

Considerando a Missdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA e a constante
preocupacdo com a qualidade de suas acdes, busca-se investigar se o desempenho

da Instituicdo esta adequado a proposta da misséo.

A coleta de dados foi realizada com as diversas categorias da comunidade
académica, onde foram aplicados questionarios especificos a cada um, como se

verifica a seqguir:

e Junto a comunidade discente, a CPA contou com a ajuda das coordenacoes e
dos Docentes dos Cursos de Graduacdo; os questionarios foram aplicados
através da plataforma digital do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA

(www.fibrapara.edu.br/);

e Para a realizacdo da pesquisa junto aos docentes, os questionarios foram
aplicados através da plataforma digital do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA

(www.fibrapara.edu.br/ );

e Com o corpo técnico administrativo antes da coleta dos dados foi realizada
uma reunido especifica para orientacbes sobre a importancia da Auto
avaliacdo da Instituicdo e preenchimento dos questionarios. Os questionarios
foram aplicados através da plataforma digital do CENTRO UNIVERSITARIO
FIBRA (www.fibrapara.edu.br/ );

e Encaminhado os instrumentos para coleta de dados a gestao Superior: Reitor,

Vice-Reitor, Pro6-Reitoria Académica, Pr6-Reitoria Administrativa, e
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Coordenadoria de Pos-graduacéo, Investigacdo Cientifica e Extensao.
Do processamento

e Verificacdo dos questionérios respondidos de acordo com 0s segmentos.
e Apls a sistematizacdo dos dados procedeu-se a tabulacdo e analise dos
mesmos, cujos resultados destinam-se a utilizacdo no planejamento

institucional.

A pesquisa € realizada para verificar se a Instituicdo esta cumprindo com as
determinacdes estabelecidas pelo SINAES, e para a obtencdo desses resultados
foram elaborados questionarios contendo as dez dimensfes estabelecidas pelo
SINAES e cada uma delas possui perguntas especificas sobre determinado assunto.

Os segmentos pesquisados constituem-se de:

e (estores
e Coordenadores
e Docentes

e Discentes

Técnico-administrativos

Sendo este ultimo subdividido em: pessoal técnico-administrativo, chefes de

setores e apoio.

Para a aplicacao desses questionarios foi estabelecida uma meta aleatéria de
55%, Apesar do cenéario estabelecido pela pandemia causada pelo COVID19, a CPA

ultrapassou a meta.em todas as categorias.
Vejamos o alcance da pesquisa:

e Gestores: participacdo de 100%.

e Coordenadores: participacdo de 100%
e Docentes: participacdo de 82%

e Discentes: participacao de 63%

e Técnico-administrativo: participagao de 91%
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As dez dimensdes foram avaliadas de acordo com o disposto no artigo 3°,
paragrafo 3° da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que expressa: “A avaliacao
das instituicbes de Educacdo Superior resultard na aplicacdo de conceitos,
ordenados em uma escala com 5(cinco) niveis, a cada uma das dimensfes e ao

conjunto das dimensées avaliadas”.
3. DESENVOLVIMENTO

Um processo de auto avaliacao requer planejamento das acdes para propiciar
o desenvolvimento da mesma. Posteriormente checagem das acdes realizadas e
implementadas, que espelham os resultados alcancados e apontam as fragilidades e

potencialidades do citado processo.

A Auto avaliacdo dos cursos de graduacédo e da Instituicdo foi planejada em
reunido ordinaria da CPA na sequéncia a seguir: sensibilizacdo da comunidade;
aplicacdo dos questionarios; tabulacdo e analise dos dados coletados; elaboracdo
dos relatorios; encaminhamento dos relatérios as coordenacdes de cursos;
encaminhamento do relatorio geral a gestdo Superior e posteriormente ao MEC,;
avaliacdo do processo; disponibilizacdo as coordenacdes de Cursos e aos docentes

os resultados da avaliacao individual; socializacao dos dados coletados.

As acles sao realizadas da seguinte forma: visita as turmas, realizada pelos
representantes de turma e coordenacdo da CPA; organizacdo dos questionarios;
elaboracdo de cronograma para aplicacdo de questionarios, tratamento dos
guestionarios; tabulacdo e andlise dos dados coletados; elaborados os relatérios;
encaminhado dos relatérios de Auto avaliacdo e avaliacdo docente as
coordenacdes de cursos; entrega aos docentes, através da coordenacgdo do curso,
do resultado de sua respectiva avaliacéo realizada pelos discentes;

A luz do subitem 3.3 da NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N°065,
apresentaremos a seguir as perguntas e os dados obtidos com as respostas
referentes a cada uma destas perguntas distribuidas por eixos e nestes
subdividiremos, quando for o caso, para analisar cada uma das dimensfes ali

constantes.
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ANALISE DAS INFORMACOES

Considerando o cenéario mundial de distanciamento imposto pela pandemia
causada pelo COVID-19, a CPA inseriu em seu questionario para os anos 2020 e
2021 itens que demonstrassem o cenario discente em face da utilizacdo das novas

tecnologias no fazer cotidiano da IES.

Passemos a andlise das informacdes coletadas, quanto ao cenario

pandémico.

Foi sugerido ao discente do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA a avalicdo dos
aspectos atribuindo um CONCEITO de 5 a 1 de acordo com o quadro a seguir e

todas as respostas foram auferidas em percentual.

CONCEITOS DESCRICAO DO CONCEITO

MUITO SATISFEITO

SATISFEITO

INSATISFEITO

NAO SEI OU NAO QUERO OPINAR

]
N
- POUCO SATISFEITO
]
|
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PERGUNTA 1. Qual seu nivel de satisfacdo quanto a utilizacdo da plataforma

virtual: (meet, zoom e outros recursos)?

2020
P1 USO DA PLATAFORMA VIRTUAL: (MEET, ZOOM E OUTROS RECURSOS)
NNAACC)) SEEIOQCL; INSATISFEITO POUCO SATISFEITO MUITO
Q SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 2% 2% 11% 51% 34%
USO DA PLATAFORMA VIRTUAL:
(MEET, ZOOM E OUTROS RECURSOS)
2% 2%
E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
M INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
H SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
- ~ POUCO MUITO
o NAO QUERO | INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
Qual seu nivel de satisfacdo
quanto a u.tilizagao da 0 3 12 32 48 100
plataforma virtual: (meet,
zoom e outros recursos)?

_—

MUITO SATISFEITO \ 48

SATISFEITO § 32
POUCO SATISFEITO ’_\

12

INSATISFEITO /-g\

NAO SEI OU NAO QUERO...M
c T

20
30
40 50

VALORES EM %
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PERGUNTA 2. Qual seu nivel de satisfacdo considerando a frequéncia e
estabilidade na utilizagéo da sala de aula virtual (modlle)?
2020
P2 USO DA SALA DE AULA VIRTUAL (MODLLE)
NNAACC)) SEEOQCL; INSATISFEITO POUCO SATISFEITO MUITO
Q SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 1% 3% 6% 49% 41%
USO DA SALA DE AULA VIRTUAL
(MODLLE)
1% 3%
H NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
H INSATISFEITO
4 POUCO SATISFEITO
M SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
~ X POUCO MUITO
o NAO QUERO | INSATISFEITO | o | SATISFEITO | oo | TOTAL
OPINAR
Qual seu nivel de
satisfagdo considerando
a frequéncia e
estabilidade na 0 10 8 36 a6 100
utilizagéo da sala de
aula virtual (modlle)?

MUITO SATISFEITO

SATISFEITO

\
N s

-—

POUCO SATISFEITO

INSATISFEITO

NAO SEI OU NAO QUERO...M

20
30
40 50

VALORES EM %
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PERGUNTA 3. Em relacado a utilizacdo do whatssapp como recurso pedagdgico,
como tem sido sua experiéncia?
2020
P3 USO DO WHATSAPP COMO RECURSO PEDAGOGICO
NAO SEl OU
~ POUCO MUITO
NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISEEITO
OPINAR
Discentes 1% 5% 17% 57% 20%
USO DO WHATSAPP COMO RECURSO
PEDAGOGICO
1% 5%
E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
H INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
 SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
o ~ POUCO MUITO
a NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
Em relacédo a utilizag&o do

what§§pp como recurso 1 14 21 32 32 100
pedagdgico, como tem sido
sua experiéncia?

_—

MUITO SATISFEITO ‘ 32

SATISFEITO N

POUCO SATISFEITO ‘ -
INSATISFEITO ,~14\

NAO SEI OU NAO...M

20 30
VALORES EM % 40

FACULDADES INTEGRADAS BRASIL AMAZONIA S.S LTDA
Av. Gentil Bittencourt, 1144 « Tel.: 3266-3110 « Nazaré « CEP: 66040-174 « Belém / Para
CNPJ - 04.236.516/0001-90 » www.fibrapara.edu.br ¢ E-mail: contato@fibrapara.edu.br



A FISRA .

| CENTRO UNIVERSITARIO .

PERGUNTA 4. Quanto a qualidade na selecdo e quantidade dos recursos
didaticos pelos professores (material para leitura e videos),
como vocé considera?

2020
P4 SELECAO DOS RECURSOS DIDATICOS PELOS PROFESSORES
NNAA(C)) SEEIO?(L; INSATISFEITO Pouco SATISFEITO MUITO
Q SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 2% 4% 17% 49% 28%
SELECAO DOS RECURSOS DIDATICOS
PELOS PROFESSORES
2% 4%
E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
M INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
M SATISFEITO
i MUITO SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
- ~ POUCO MUITO
a NAO QUERO | INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
Quanto a qualidade e
qugnt,lc_iade dos recursAos 5 9 18 29 a2 100
didaticos, como vocé
considera?

_—

MUITO SATISFEITO \ 42

SATISFEITO F§\29
POUCO SATISFEITO ’-_18\

INSATISFEITO /—9\

NAO SEI OU NAO QUERO...N

20
30
40 50

VALORES EM %
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PERGUNTA 5. Qual a sua percepcdo em relacdo a disponibilidade dos
professores para tirar dividas dos alunos?
2020
P5 DISPONIBILIDADE DOS PROFESSORES PARA TIRAR DUVIDAS
NNAAS SEE%L; INSATISFEITO Pouco SATISFEITO MUITO
Q SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 2% 1% 2% 27% 68%
DISPONIBILIDADE DOS PROFESSORES
PARA TIRAR DUVIDAS
2% 1% 29 i i
E NAO SEI OU NAO QUERO
OPINAR
H INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
H SATISFEITO
i MUITO SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
' - POUCO MUITO
2 NAO QUERO | INSATISFEITO | o, oo | SATISFEITO | oo o | TOTAL
OPINAR
Qual a sua percepcédo em
relacdo a disponibilidade
dos professores para tirar 0 4 6 19 71 100
davidas dos alunos?

_

MUITO SATISFEITO ‘ 71

SATISFEITO ’—\

19

POUCO SATISFEITO ,-6\
INSATISFEITO N

NAO SEI OU NAO QUERO...N
e

40
) 20

VALORES EM %
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2020. PERGUNTA 6. Qual sua avaliagdo quanto a quantidade de recursos
disponibilizados pelos professores para estudo (textos, slides e

videos)?
P6 QUANTIDADE DE RECURSOS DISPONIBILIZADOS PELOS PROFESSORES
NAO SEI OU
~ POUCO MUITO
NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 2% 5% 19% 54% 20%

QUANTIDADE DE RECURSOS
DISPONIBILIZADOS PELOS
PROFESSORES

2% 5%

E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR

M INSATISFEITO

i POUCO SATISFEITO

M SATISFEITO

2021. PERGUNTA 6. Qual sua avaliacdo quanto a qualidade das aulas
sincronas (video, audio, interatividade)?

NAO SEI OU
© ~ POUCO MUITO
o NAO QUERO | INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
Qual sua avaliagdo quanto a
lqualldade qas alflas_ ) 9 7 54 )8 100
sincronas (video, audio,
interatividade)?

MUITO SATISFEITO

SATISFEITO

POUCO SATISFEITO

INSATISFEITO

NAO SEI OU NAO QUERO...

VALORES EM %
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PERGUNTA 7. A quantidade de atividades encaminhadas é adequada para o
cenario atual?
2020
P7 QUANTIDADE DE ATIVIDADES ENCAMINHADAS
NNAAS SEEgg INSATISFEITO POUCO SATISFEITO MUITO
Q SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 3% 9% 22% 32% 34%
QUANTIDADE DE ATIVIDADES
ENCAMINHADAS
3%
E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
H INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
B SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
~ ~ POUCO MUITO
o NAO QUERO | INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
A quantidade de atividades
encaminhadas é adequada 0 3 6 39 52 100
para o cenario atual?

—_—

MUITO SATISFEITO § 52

SATISFEITO ’§\39
POUCO SATISFEITO /-6\

INSATISFEITO ,Is\

NAO SEI OU NAO QUERO...M
0"\

20

VALORES EM %
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2020. PERGUNTA 8. Qual a sua percepcdo quanto ao nivel de complexidade das
atividades encaminhadas?

P8 NiVEL DE COMPLEXIDADE DAS ATIVIDADES ENCAMINHADAS
NAO SE OU
~ POUCO MUITO
NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 3% 11% 25% 33% 28%

NiVEL DE COMPLEXIDADE DAS
ATIVIDADES ENCAMINHADAS

3%

E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
H INSATISFEITO

i POUCO SATISFEITO

M SATISFEITO

2021. PERGUNTA 8. Qual a sua percepcdo quanto as medidas sanitarias de

prevencdo ao COVID19 adotadas pelo CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA?
NAO SEI OU
. ~ POUCO MUITO
a NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
Qual a sua percepgao
quanto as medidas
sanitarias de prevengéo ao
COVID19 adotadas pelo 0 0 1 38 51 100
CENTRO UNIVERSITARIO
HBRA?

_

MUITO SATISFEITO \ 51

SATISFEITO ’_§\

38

POUCO SATISFEITO ’—n\
INSATISFEITO N

NAO SEI OU NAO QUERO...’N
0 o o T

30
40
50 60

VALORES EM %
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PERGUNTA 9. Como vocé qualifica a disponibilidade dos coordenadores para
suporte neste processo?
2020
P9 DISPONIBILIDADE DOS COORDENADORES PARA SUPORTE
NAO SEl OU
~ POUCO MUITO
NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 1% 3% 7% 29% 60%
DISPONIBILIDADE DOS
COORDENADORES PARA SUPORTE
1%_ 3%
> E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
 INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
 SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
S = POUCO MUITO
-8 NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
Como vocé qualifica a

disponibilidade dos 0 ) 7 42 49 100
coordenadores para suporte
neste processo?

MUITO SATISFEITO
SATISFEITO
POUCO SATISFEITO

INSATISFEITO

NAO SEI OU NAO QUERO...N

20
30
40 50

VALORES EM %
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PERGUNTA 10. Qual sua qualificacdo quanto ao tempo de resposta da

coordenacao na resolucao de problemas que foram surgindo ao
longo do processo?

2020
P10 TEMPO DE RESPOSTA DA COORDENAGAO NA RESOLUCAO DE PROBLEMAS
NAO SEI OU
~ POUCO MUITO
NAO QUERO | INSATISFEITO SATISEEITO SATISFEITO SATISEEITO
OPINAR
Discentes 3% 5% 14% 45% 33%
TEMPO DE RESPOSTA DA
COORDENAGCAO NA RESOLUCAO DE
PROBLEMAS
3%
E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
H INSATISFEITO
4 POUCO SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
o ~ POUCO MUITO
g NAO QUERO [ INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO TOTAL
OPINAR
Qual sua qualificacdo

quanto ao tempo d? 3 7 11 23 56 100
resposta da coordenagao ao
longo do processo?

SATISFEITO
POUCO SATISFEITO

INSATISFEITO

NAO SEI OU NAO QUERO..

VALORES EM %
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PERGUNTA 11. Qual seu indice de satisfacdo quanto ao suporte oferecido pelo
NEAD - Nucleo de Educacéo a Distancia?

2020
P11 SUPORTE OFERECIDO PELO NEAD — NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA
NAO SEl OU
~ POUCO MUITO
NAO QUERO | INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 2% 6% 8% 37% 47%
SUPORTE OFERECIDO PELO NEAD -
NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA
2%
E NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
H INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
H SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
= ~ POUCO MUITO
I NAO QUERO | INSATISFEITO SATISFEITO TOTAL
a OPINAR SATISFEITO SATISFEITO
Qual seu indice de
satisfagc&o quanto ao
suporte oferecido pelo NEAD 0 0 6 46 48 100
— Nucleo de Educagao a
Distancia?

_—

MUITO SATISFEITO § 48
SATISFEITO \ 5
-

POUCO SATISFEITO

INSATISFEITO N

NAO SEI OU NAO QUERO...N
ON

20
30
40 50

VALORES EM %
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PERGUNTA 12. Qual a sua qualificacdo quanto a biblioteca virtual?

2020
P12 BIBLIOTECA VIRTUAL
NAO SEl OU
~ POUCO MUITO
NAO QUERO | INSATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO SATISFEITO
OPINAR
Discentes 4% 6% 11% 40% 39%
BIBLIOTECA VIRTUAL
4%
H NAO SEI OU NAO
QUERO OPINAR
M INSATISFEITO
i POUCO SATISFEITO
H SATISFEITO
M MUITO SATISFEITO
2021
NAO SEI OU
~ ~ POUCO MUITO
b NAO QUERO | INSATISFEITO SATISEEITO SATISFEITO SATISEEITO TOTAL
OPINAR
Qual a sua qualificagao
guanto a biblioteca virtual? 0 0 11 39 >0 100

—_—

MUITO SATISFEITO \

SATISFEITO \ -5
POUCO SATISFEITO 1-11\

INSATISFEITO /-O\

NAO SEI OU NAO QUERO...N
o o T

20
30
40 )

VALORES EM %
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Os dados apresentados mostram que as escolhas realizadas foram
acertadas, a equipe docente e de coordenadores realizou uma atuacao eficiente e
eficaz; os recursos disponibilizados para o enfrentamento das dificuldades no
processo pandémico foram bem utilizados e as respostas ao questionario

evidenciaram um clima de satisfacao na categoria discente.

Para andlise das demais informacdes utilizamos o quadro indicativo a seguir,

com Conceitos e Percentuais de afericdo das respostas.

CONCEITOS DESCRICAO DO CONCEITO
Quando a questéo é atendida com exceléncia

Quando a questéao é atendida
Quando a questao é atendida parcialmente

Quando a questao é atendida de forma insatisfatéria

Quando a questdo nao é atendida

Neste relatorio, especificamente, os graficos evidenciam o percentual de

conceito A ao longo do periodo 2020/2022.

Os codigos utilizados tem carater meramente pedagdgico, uma vez que
indicam respectivamente a ordem da pergunta no questionario, o Eixo em questéo e
a Dimensao abordada. Desta forma entendemos facilitar a visualizagdo do
atendimento a letra da nota técnica NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N°065.

Vejamos a seqguir:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
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Av. Gentil Bittencourt, 1144 « Tel.: 3266-3110 * Nazaré « CEP: 66040-174 « Belém / Para
CNPJ - 04.236.516/0001-90 * www.fibrapara.edu.br « E-mail: contato@fibrapara.edu.br



P FISRA \

- CENTRO UNIVERSITARIO .

Dimenséao 4: Comunicagcédo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

Dimenséao 6: Organizagéo e Gestao da Instituicao
Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Desse modo, em carater exemplificativo temos:

Eixo 1

Pergunta 01 ——» P"'l E"l D — Dimensao 8

Feitas as consideracdes necessarias ao melhor entendimento do relatério,

passemos a analise dos dados coletados.

Eixo 1 — PLANEJAMENTO A AVALIACAO INSTITUCIONAL

INCORPORACAO DOS RESULTADOS DAS AVALIACOES EXTERNAS

O Centro Universitério Fibra possui Cl - Conceito Institucional 5 (cinco) 2019,
Cl-EaD - Conceito Institucional EaD 5 (cinco) 2019 e IGC - indice Geral de Cursos 3
(trés) 2019.

Todos os cursos de graduacdo ofertados pelo Centro Universitario possuem
Conceito de Curso (CC) ou Conceito Preliminar de Curso (CPC) 3 (trés), 4 (quatro)
ou 5 (cinco). A seguir, quadro com os indicadores de qualidade dos cursos de

graduacéo da IES.

QUADRO — INDICADORES DE QUALIDADE DOS CURSOS DE GRADUAGCAO DO
CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA

VALOR| ANO CPC CPC

NOME DO CURSO GRAU cC cC EAIXA | ANO
HISTORIA Licenciatura 3 2009 4 2017
DIREITO Bacharelado 5 2018 3 2018
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NOMEDOCURSO | GRAU | VALOR| ANO [ CPC ' CPC
ENFERMAGEM Bacharelado 5 2018 3 2019
VIIE\{II'IIEE%ICI\IIEQI A Bacharelado
ODONTOLOGIA Bacharelado 5 2022
BIOMEDICINA Bacharelado 3 2015 3 2019
ADMINISTRACAO |Bacharelado| 5 2012 4 2018
FARMACIA Bacharelado| 3 2016 3 2019
SERVICO SOCIAL Bacharelado 4 2019 3 2018
FISIOTERAPIA Bacharelado
CIENCIAS CONTABEIS |Bacharelado| 4 2019
NUTRICAO Bacharelado 4 2017 3 2019
LETRAE ;’\F:CC;)LRETSUGUES Licenciatura 5 2017 3 2017
PEDAGOGIA Licenciatura 4 2014 4 2017
PSICOLOGIA Bacharelado 4 2018

Fonte: Cadastro e-MEC, 2023.

No ano de 2020 ndo houve aplicagcdo do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (Enade), em funcdo da Pandemia do Covid 19. No ano de 2021, os
cursos de licenciatura do Centro Universitario Fibra participantes do Enade tinham
alunos concluintes, mas os resultados de suas participagcdes no exame nao foram

divulgados, impossibilitando o célculo do conceito Enade.

No ano de 2022 a Instituicdo recebeu Avaliacdo Externa do Inep/MEC para o
Reconhecimento do Curso de Graduacdo em Odontologia (Protocolo 201925964,
Cdédigo MEC 1797610, Cddigo da Avaliagdo 157045, Periodo de Visita de
03/05/2022 a 07/05/2022). Durante a visita in loco, os avaliadores atribuiram
conceitos para 36 indicadores. Destes, 33 (91%) obtiveram conceito 5 (cinco),
impactando significativamente nos conceitos obtidos nas trés dimensdes, conforme

resultado que se segue.
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QUADRO — CONCEITOS OBTIDOS NA AVALIACAO INEP DE
RECONHECIMENTO DO CURSO DE GRADUAGAO EM ODONTOLOGIA (2020)

DIMENSAO AVALIADA OU CONCEITO FINAL | CONCEITO
1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 5
2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 4,33
3: NFRAESTRUTURA 5
CONCEITO FINAL CONTINUO 4,73
CONCEITO FINAL FAIXA 5

Fonte: Relatério da Avaliacéo Inep Cédigo 157045, Protocolo e-MEC 201925964.

Assim sendo, os resultados obtidos na avaliacdo externa realizada em 2022
confirmam a qualidade e os servicos educacionais de exceléncia prestados pelo
Centro Universitario Fibra.

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Essa dimensao foi avaliada apenas pelos Gestores e Coordenadores. As
perguntas usadas para essa avaliacdo foram:

P1E1DS8. O Projeto de Desenvolvimento Institucional, os projetos pedagogicos
dos cursos e a auto avaliacdo institucional incluem a definicdo de
acoOes futuras com a participacédo da comunidade académica?

Para Gestores e Coordenadores, o Projeto de Desenvolvimento Institucional,
0s projetos pedagodgicos dos cursos e a auto avaliacdo institucional sdo indicativos
para a definicdo de acfes futuras com a participacdo da comunidade académica. As
duas categorias convergem nos indicativos que esses projetos sao utilizados para
realizacdo projetos futuros, para a melhoria da comunidade académica. O conceito A
apresentou-se sempre com predominancia. O GRAFICO | (P1E1DS8) ilustra estas
informacdes
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100
. 90 -
0 GRAFICO 80
MOSTRA A 70 -
VARIACAO DOS 60
RESULTADOS .
REFERENTES AO
CONCEITO "A"NO 0
PERIODO 30 7
2020/2022. 20 -
10 ~
0 -
2020 2021 2022
| Gestores 92 80 100
m Coordenadores 92 75 87
) CATEGORIAS
P1E1D8 - GRAFICO | - FONTE CPA

P2E1DS8. Ha desenvolvimento de metodologias participativas de auto avaliacao,

de analise e reflexao?

Para Gestores e Coordenadores ha desenvolvimento de metodologias
participativas de auto avaliacdo, de analise e reflexdo. A pesquisa deste periodo
mostra o conceito A com relevancia. O GRAFICO Il (P2E1DS) ilustra claramente
esta informacéo.

Os dados da pesquisa realizada ao longo do periodo demonstram que ambas
as categorias, Gestores e coordenadores acreditam que apesar das dificuldades
enfrentadas em razdo da pandemia causada pelo COVID19 os resultados vém
sendo bem trabalhados.

100
. 90 -
O GRAFICO 80
MOSTRAA ;5 |
VARIACAO DOS 60 -
RESULTADOS .
REFERENTES AO
coNCEmo "a" N0 0
PERIODO 30 1
2020/2022. 20 -
10 -
0 |
2020 2021 2022
M Gestores 100 80 100
® Coordenadores 92 83 80
) CATEGORIAS
P2E1DS8 - GRAFICO Il - FONTE CPA
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Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Esta Dimenséo foi avaliada por quatro categorias: Gestores, Coordenadores,
Docentes e Discentes.

Esta dimensdo faz uma abordagem a respeito dos documentos oficiais do
CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA (PDI e PPI), documentos esses que sdo de
conhecimento da comunidade académica.

Busca-se aqui, perceber o quanto os participantes dessa pesquisa se
interessam por essa leitura e a sua importancia para o desenvolvimento de seus
respectivos cursos.

Os Gestores e Coordenadores da Instituicdo avaliaram as perguntas que
compdem a dimensdo 1 em sua maioria com conceito A. Nas demais categorias,
apenas no periodo 2021, para alguns quesitos o conceito predominante foi o B.

P3E2D1. A missdo, as finalidades, os objetivos e os compromissos declarados
nos documentos oficiais do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA (PDI e
PPI), de conhecimento da comunidade académica, explicitam sua
politica de oferta de formacdo, de autonomia, responsabilidade e
participacdo dos estudantes e sua politica de pesquisa, extensdo e
producdo do conhecimento, caracterizando o perfil institucional em
relacdo com a sociedade?

Os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes apresentaram respostas
positivas quanto ao conhecimento da existéncia de um Projeto de Desenvolvimento
Institucional — PDI que contempla as politicas de ensino, pesquisa e extensao
necessarias ao desenvolvimento Institucional.

As respostas obtidas neste quesito (P3E2D1) apresentaram-se com conceitos
predominantes A, com divergéncia em 2021 das categorias docentes e discentes
que apresentaram em sua maioria conceito B. O GRAFICO Il ilustra estas
informacdes.
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) 100
0 GRAFICO 90

MOSTRA A 80
VARIACAO DOS 70
RESULTADOS 00
REFERENTES AO g

CONCEITO "A" NO 30

} ] ] ] ] ] ] ] ] ] ]

PERIODO 20
2020/2022. 18
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 100 83 92 67
m 2021 80 67 42 38
w2022 80 80 78 69
, CATEGORIAS
P3E2D1 - GRAFICO Il - FONTE CPA
P4E2D1. O Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) articula a proposi¢céo

do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA com o Projeto Pedagdgico dos
Cursos (PPC)?

Para os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes o0 Projeto de
Desenvolvimento Institucional (PDI) articula a proposicdio do CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA com o Projeto Pedagdgico dos Cursos. Ao longo do
periodo, evidenciou-se a escolha relevante dos conceitos A para a pergunta
(P4E2D1). O GRAFICO IV ilustra estas informacdes.

. 100

O GRAFICO 30
MOSTRA A

60

VARIACAO DOS
RESULTADOS 40
REFERENTES AO 20
CONCEITO"A" 0

NO PERIODO Gestores Coordenadore Docentes Discentes
2020/2022. s
m 2020 92 92 84 60
w2021 100 83 61 41
w2022 80 87 90 77
CATEGORIAS

P4E2D1 - GRAFICO IV - FONTE CPA

P5E2D1. Estes documentos sdo avaliados e atualizados periodicamente?

Os Conceitos A atribuidos a esta pergunta (P5E2D1) presente em percentual
significativo nas pesquisas realizadas, demonstra que a maioria dos Gestores,
coordenadores, Docentes e Discentes, afirmaram que esses documentos Sao
avaliados e atualizados periodicamente. O GRAFICO V a seguir ilustra estas
informacdes.
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A categoria de discente apresentou uma queda no percentual de conceito A
em 2021, entretanto evidenciou-se uma recuperacao significativa em 2022.

B 100
O GRAFICO 80
MOSTRA A 60
VARIAGAO DOS 40
RESULTADOS 20
REFERENTES AO 0
CONCEITO "A" Coordenadore .
NO PERiODO Gestores s Docentes Discentes
2020/2022.
020/20 m 2020 100 100 90 85
m 2021 100 100 69 39
m 2022 100 100 78 67
CATEGORIAS
P5E2D1 - GRAFICO V - FONTE CPA

P6E2D1. Estes documentos sdo utilizados como referéncia para programas e
projetos desenvolvidos pelas unidades académicas e pela

administracao central da instituicdo?

Para os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes, estes documentos
sdo usados como referéncia para programas e projetos desenvolvidos pela
comunidade académica e pela administracdo central da instituigdo. Essas quatro
categorias avaliaram essa pergunta (P6E2D1) com conceito A. O GRAFICO VI
ilustra estas informacodes.

A categoria de discente apresentou uma queda no percentual de conceito A
em 2021, entretanto evidenciou-se uma recuperagao significativa em 2022.

100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 88 1
VARIACAO DOS Zso 1
RESULTADOS 50 -
REFERENTES AO 40 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 -
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 100 88 80

m 2021 100 100 83 43

m 2022 100 87 86 71

CATEGORIAS

P6E2D1 - GRAFICO VI - FONTE CPA
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Verifica-se que esses membros da comunidade académica tém conhecimento
sobre a missao e o plano de desenvolvimento institucional. Fica caracterizado que o
perfil institucional do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA esta relacionado com as
perspectivas da sociedade.

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES: INCLUSAO
SOCIAL, DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, MEIO AMBIENTE,
PRESERVACAO DA MEMORIA.

Nesta dimensdo foram avaliados o0s seguintes aspectos: inclusao social,
desenvolvimento econdmico e social, meio ambiente, preservacdo da memoaria e do
patrimdnio cultural. Quatro categorias avaliaram: Gestores, coordenadores de curso,
Docentes e Discentes. As perguntas foram efetuadas na ordem dos subitens
seguindo a sequéncia em ordem do namero de questdes.

As categorias reconhecem que o CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA
desenvolve projetos visando a contribuicdo para a inclusdo social, ao
desenvolvimento econémico e social, & defesa do meio ambiente e da preservagao
da memoria e do patrimonio cultural.

Inclusao social

P7E2D3. As politicas institucionais envolvem a alocacdo de recursos que
sustentem o0 acesso e a permanéncia dos estudantes (bolsas de
estudo, subvencdo para alimentagdo, transporte e alojamento
estudantil, facilidades para as pessoas com necessidades especiais,
financiamentos alternativos e outros)?

100 -+
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 - —
VARIACAO DOS [0 [
RESULTADOS 50 - |
REFERENTES AO 40 - |
CONCEITO "A" NO 30 - |
PERIODO 20 - -
2020/2022. 10 - |
0 ,
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 100 75 79 62
m 2021 100 92 84 69
2022 100 100 91 84
CATEGORIAS
P7E2D3 - GRAFICO VII - FONTE CPA

Os dados obtidos no periodo indicam que para todas as categorias
pesquisadas o0 CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA tem politicas institucionais que

envolvem a alocacdo de recursos que sustentem 0 acesso e a permanéncia dos
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estudantes. Neste quesito predominou o0 conceito A.

Desenvolvimento econdmico e social

P8E2D3. O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve acdes que integrem
as diretrizes curriculares com os setores sociais e produtivos, incluindo
o mercado profissional (relacdes com escolas, assisténcia judiciaria,
associacbes de bairros, movimentos sociais, conselhos tutelares,
campanhas de saude, empresas juniores, estagios em setores
profissionais especificos, prestacdo de servigcos, parcerias de trabalho
com Orgéos publicos e privados)?

Segundo as categorias em tela o CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA
desenvolve acdes que integrem as diretrizes curriculares com 0s setores sociais e
produtivos, incluindo o mercado profissional. O conceito atribuido a essa pergunta
(P8E2D3) foi A.

100 -+
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS ég 1
RESULTADOS 50 -
REFERENTES AO 40 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 .
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 92 83 68

m 2021 100 83 87 64

2022 100 93 84 78

CATEGORIAS

P8E2D3 - GRAFICO VIII - FONTE CPA

P9E2D3. O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve experiéncias de
producéo e transferéncia de conhecimentos, tecnologias e dispositivos
decorrentes das atividades cientificas, técnicas e culturais, que
atendam a demandas de desenvolvimento locas, regional, nacional e
internacional, bem como do meio rural e/ou meio urbano, incluindo o
registro de seus resultados?

Neste quesito a percepcdo das categorias evidencia conceito A. Apesar de

apresentar leve diversidade de entendimento nesse quesito 0s Discentes
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convergiram no conceito predominante.

Quanto ao desenvolvimento de experiéncias de producado e transferéncia de
conhecimentos, tecnologias e dispositivos decorrentes das atividades cientificas,
técnicas e culturais, que atendam a demandas de desenvolvimento locais, regional,
nacional e internacional, bem como, do meio rural e/ou meio urbano, incluindo o

registro de seus resultados, as categorias entendem que a questdo é atendida com

exceléncia.
100 -
O GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIAGAO DOS [0 | -
RESULTADOS 50 4 |
REFERENTESAO . |
CONCEITO "A"NO 3 | |
PERIODO 20 - -
2020/2022. 10 - |
0 ,
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 100 83 79 63
m 2021 100 92 79 52
2022 100 80 82 68
CATEGORIAS
P9E2D3 - GRAFICO IX - FONTE CPA

Meio ambiente

Tem-se o0 entendimento de que as politicas institucionais para garantir o
acesso e permanéncia dos estudantes estdo atendendo de modo satisfatorio,
confirmados pelos conceitos obtidos.

Quanto ao desenvolvimento econdmico e social, 0s conceitos prevalentes sao
0 A ou B na visdo dos Docentes, dos coordenadores e dos Discentes.

Sabe-se que esta IES desenvolve acdes de parceria com escolas, presta
assisténcia juridica por meio do Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ), participa das
campanhas de saude em parceria com o HEMOPA, estagios supervisionados e
estagios em setores profissionais especificos junto a Empresa Junior e outros.
Desenvolve experiéncias de producdo e transferéncias de conhecimento entre
outros.

Quanto ao meio ambiente, este item tem como prevalente o conceito A e B

entre os Gestores, coordenadores, Docentes e os Discentes.
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A preservacdo da memoéria e do Patrimbnio Cultural segundo os quatro
segmentos é bem trabalhado.

No entendimento dos avaliadores o conceito prevalente recai no A,
significando que a Instituicdo desenvolve as acbes e programas que integrem as
diretrizes curriculares com as politicas relacionadas ao patrimoénio histérico e

cultural.

P10E2D3. O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve a¢des que integrem
as diretrizes curriculares com as politicas relacionadas com a
preservacdo do meio ambiente, estimulando parcerias e transferéncias
de conhecimentos?

Ao serem questionados se 0 CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve
acbes que integrem as diretrizes curriculares com as politicas relacionadas com a
preservacdo do meio ambiente, estimulando parcerias e transferéncias de
conhecimentos, Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes, entendem
positivamente este quesito, uma vez que 0 conceito predominante em todas as

categorias foi A. O GRAFICO X a seguir ilustra estas informacoes.

100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACRODOS [0 —
RESULTADOS 50 - |
REFERENTES AO 20 - |
CONCEITO "A" NO 30 - |
PERIODO 20 - -
2020/2022. 10 - |
0 ,
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 92 75 67 54
m 2021 100 92 77 56
2022 100 93 81 80
CATEGORIAS
P10E2D3 - GRAFICO X - FONTE CPA

P11E2D3. O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve experiéncias de
producéo e transferéncia de conhecimentos, tecnologias e dispositivos
decorrentes das atividades cientificas, técnicas e culturais que sirvam
para a preservacdo e melhoria do meio ambiente no ambito local e
regional, em espacos rurais e/ou urbanos?

Para os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes o CENTRO

FACULDADES INTEGRADAS BRASIL AMAZONIA S.S LTDA
Av. Gentil Bittencourt, 1144 « Tel.: 3266-3110 « Nazaré « CEP: 66040-174 « Belém / Para
CNPJ - 04.236.516/0001-90 « www.fibrapara.edu.br « E-mail: contato@fibrapara.edu.br



P FISRA .

| CENTRO UNIVERSITARIO .

UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve experiéncias de producio e transferéncia de
conhecimentos, tecnologias e dispositivos decorrentes das atividades cientificas,
técnicas e culturais que servem para a preservacao e melhoria do meio ambiente no
ambito local e regional, em espacos rurais e urbanos. Mesmo tendo se apresentado
neste quesito pequena parcela indicando conceito B por mais de uma categoria,
nota-se convergéncia de opinido na analise quantitativa convergindo a maioria para

conceito A.

100

0 GRAFICO 0 -
MOSTRA A 80 -

VARIACRODOS [0 -
RESULTADOS 50 |
REFERENTES AO 40 - |
CONCEITO "A" NO 30 - |
PERIODO 20 - -
2020/2022. 10 - |
0 .
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 92 67 72 51

m 2021 100 83 76 51

2022 100 79 81 66

CATEGORIAS

P11E2D3 - GRAFICO XI - FONTE CPA

Preservacdo da memoaria e do patriménio cultural

P12E2D3. O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve acbes e programas
gue concretizem e integrem as diretrizes curriculares com as politicas
relacionadas ao patriménio histérico e cultural, visando a sua
preservagdo e estimulando parcerias e transferéncia de
conhecimentos?

Em andlise aos resultados obtidos para este quesito ha uma variacao positiva
em relacdo aos conceitos atribuidos indicando como frutifero as acdes realizadas

pela instituicdo neste sentido.

Segundo os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes o CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve acdes e programas que solidificam e agregam
as diretrizes curriculares com as politicas relacionadas ao patriménio histérico e

cultural, visando a sua preservacdo e estimulando parcerias e transferéncia de

conhecimentos. Em todo o periodo 2020/2022 essa pergunta (P12E2D3) convergiu
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a opinido das categorias para conceito A.

100
0 GRAFICO 90
MOSTRA A 80
VARIACAO DOS ég
RESULTADOS 50
REFERENTES AO 20
CONCEITO "A" NO 30
PERIODO 20
2020/2022. 10
0
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 83 67 55

m 2021 100 92 88 62

m 2022 100 89 84 75

CATEGORIAS
P12E2D3 - GRAFICO XII - FONTE CPA

P13E2D3. O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve experiéncias de
producéo e transferéncias de conhecimentos, tecnologias e dispositivos
decorrentes das atividades cientificas, técnicas e culturais que sirvam a
preservacdo da memdria e do patrimoénio cultural no ambito local,
regional, nacional/internacional?

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA, segundo os Gestores, coordenadores,
Docentes e Discentes também desenvolve experiéncias de producdo e
transferéncias de conhecimentos, tecnologias e dispositivos decorrentes das
atividades cientificas, técnicas e culturais que servem a preservacdo da memaria e
do patriménio cultural no ambito local, regional, nacional/internacional. Essa
pergunta (P13E2D3) foi avaliada pelas categorias com conceito A. O GRAFICO
XXIII a seqguir ilustra estas informagodes.
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100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS ég 1 —
RESULTADOS .o
REFERENTES AO 40 -
CONCEITO "A"NO 37
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 i
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 92 75 69 54
w2021 100 83 67 58
2022 100 92 81 77
CATEGORIAS
P13E2D3 - GRAFICO XIIl - FONTE CPA

Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO  2: PERSPECTIVA CIENTIFICA E PEDAGOGICA
FORMADORA: POLITICAS, NORMAS E ESTIMULOS PARA O ENSINO, A
PESQUISA E A EXTENSAO.

Na andlise da dimenséo 2 que trata das politicas, normas e estimulos para o
ensino, da pesquisa e da extensao, 0s quatro segmentos: Gestores, Coordenadores,
Docentes e Discentes avaliaram as 13 perguntas que fazem parte dessa Dimenséao.
E essa foi dividida para analise da seguinte forma: Ensino, Pesquisa e Extensao.

Ensino

Dos quatro segmentos pesquisados Gestores, coordenadores, docentes e
discentes analisaram satisfatoriamente as perguntas que compdem a Dimenséo 2.

P14E3D2. As atividades de ensino estdo relacionadas com as demandas locais,
regionais, nacionais e/ou internacionais?

Para Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes, as atividades de
ensino estdo relacionadas com as demandas locais, regionais, nacionais e
internacionais. Essa pergunta (P14E3D2) foi avaliada com conceito A. O GRAFICO
XIV ilustra estas informacdes.
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100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS ég I
RESULTADOS 50 -
REFERENTES AO 20 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 .
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 92 88 79

w2021 100 100 88 67

m 2022 100 93 82 76

CATEGORIAS
P14E3D2 - GRAFICO XIV - FONTE CPA

P15E3D2. As atividades de ensino estdo relacionadas com o0s projetos

pedagdgicos dos cursos e suas propostas curriculares?

A pergunta (P15E3D2) recebeu conceito A de todas as categorias. Segundo
estas as atividades de ensino estédo relacionadas com os projetos pedagogicos dos
cursos e suas propostas curriculares. O GRAFICO XV a seguir ilustra estas

informacdes.
100 -
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 88 1
VARIACAO DOS (750 1
RESULTADOS c0 |
REFERENTESAO |
CONCEITO "A"NO 55
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 4
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 100 100 80 74
m 2021 100 100 81 72
2022 100 100 83 69
CATEGORIAS
P15E3D2 - GRAFICO XV - FONTE CPA

P16E3D2.

As propostas curriculares sdo formuladas dentro de padrbes de

gualidade cientifica e pedagdgica, objetivando qualificacdo profissional
e formacdo cidada?

Os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes avaliaram com conceito

A as propostas curriculares. Para eles essas propostas sédo formuladas dentro de
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padrbes de qualidade cientifica e pedagdgica, objetivando qualificagdo profissional e
formacéao cidada. O GRAFICO XVI a seguir ilustra estas informacoes.

100
0 GRAFICO 90
MOSTRA A 80
VARIACAO DOS ng
RESULTADOS 50
REFERENTES AO 40
CONCEITO "A" NO 30
PERIODO 20
2020/2022. 10
0
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 92 75 63 63

m 2021 100 100 81 72

m 2022 100 94 88 74

CATEGORIAS
P16E3D2 - GRAFICO XVI - FONTE CPA

P17E3D2. O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA concede a Discentes de
graduacdo e pos-graduacdo bolsas de monitoria, bolsas de iniciagdo
cientifica, tutorias, ofertas de estudos compensatoérios gratuitos, bolsa
trabalho entre outros, com vistas a qualificacdo da sua formacao?

Segundo o0s Gestores, Coordenadores e Docentes, o CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA concede a Discentes de graduagdo e poOs-graduacio
bolsas de monitoria, bolsas de iniciagdo cientifica, tutorias, ofertas de estudos
compensatorios gratuitos, bolsa trabalho entre outros, com vistas a qualificacdo da
sua formacéo. Para os discentes, o conceito A foi preponderante mas, nao evidencia
uma maioria absoluta da categoria. Essa pergunta (P17E3D2) foi avaliada com

conceito A em sua maioria. O GRAFICO XVII a seguir ilustra estas informacées.
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P17E3D2 - GRAFICO XVII - FONTE CPA

100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS 28 1
RESULTADOS 50 -
REFERENTES AO 20 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 -
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 92 75 62 54

w2021 100 75 61 48

2022 100 85 70 68

CATEGORIAS

P18E3D2.

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA articula e propde uma politica de

ensino de graduacdo e pés-graduacdo que estimule a inovagédo e a
melhoria do ensino, incluindo a qualificacdo pedagdgica dos docentes
(atuacdo de setor de apoio pedagdgico; espacos de partilha de
experiéncia; ambientes de estudo para Docentes e Discentes com
infraestrutura de apoio, recursos para projetos de ensino inovadores;
carga horaria para reunides e preparacdo de atividades de ensino;

hY

apoio a participacdo em cursos de pés-graduacdo e em eventos
académicos, entre outros)?

Os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes atribuiram conceito A,
em sua maioria, para as articulacdes feitas pelo CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA.
Eles disseram que o CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA articula e propde uma
politica de ensino de graduacdo e poés-graduacdo que estimula a inovacdo e a
melhoria do ensino, incluindo a qualificacéo pedagdgica dos docentes. O GRAFICO
XVIII a seguir ilustra estas informacdes.
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P18E3D2 - GRAFICO XVIII - FONTE CPA
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0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS ég I
RESULTADOS 50 -
REFERENTES AO 20 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 .
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 92 75 62 54

w2021 100 100 83 80

m 2022 100 93 86 75

CATEGORIAS

P19E3D2.

Os cursos de poés-graduacdo

relacionam-se com 0 ensino da

graduacdo e com a producéo cientifica do CENTRO UNIVERSITARIO
FIBRA?

Os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes atribuiram conceito A aos
cursos de pos-graduacdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA, pergunta

(P19E3D2), pois segundo eles, esses cursos se relacionam com o0 ensino da

graduacdo e com a produgdo cientifica. O GRAFICO XIX a seguir ilustra estas

informacgdes.
100 -
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS gg 1
RESULTADOS 50 .
REFERENTESAO ..
CONCEITO "A"NO 3
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 4
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 100 85 80

m 2021 100 100 78 67

2022 100 93 81 78

CATEGORIAS

P19E3D2 - GRAFICOXIX - FONTE CPA
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P20E3D2. H& desenvolvimento de projetos que estimulem inovacdes curriculares

e metodologicas?

Os Gestores, coordenadores, Docentes conferiram conceito A em sua
maioria, aos projetos do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA, pergunta (P20E3D?2).
Para os Discentes a incidéncia de percentual do conceito A nao foi tdo relevante
qgquanto nas demais categorias. Entende-se que o0s projetos desenvolvidos na
Instituicdo estimulam as inovagdes curriculares e metodolégicas. O GRAFICO XX a

seguir ilustra estas informacdes.

Quanto ao ensino, a comunidade académica considerou que as atividades
desenvolvidas estdo interligadas com as demandas locais, do pais e com as

propostas curriculares estabelecidas nos projetos pedagégicos dos cursos.

100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 57‘8 1
VARIAGCAO DOS 60 |
RESULTADOS .
REFERENTESAO 0
CONCEITO "A"NO 3, .
PERIODO 20 -
2020/2022. 10
0 4
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
™ 2020 100 92 78 52
w2021 100 83 69 56
2022 100 87 80 73
CATEGORIAS
Pesquisa
P21E3D2. As atividades de pesquisa relacionam-se com a dimensao curricular do

ensino de graduacdo e pos-graduacdo, incluindo uma politica de
pesquisa concretizada em carga horéria docente e infraestrutura de
apoio?

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA desenvolve atividades de Investigac&o

cientifica e as

politicas

foram avaliadas

coordenadores de Curso, Docentes e Discentes.

positivamente pelos

Gestores,

A pergunta P21E3D2 recebeu conceito A dos Gestores, coordenadores,

Docentes e Discentes. Segundo eles as atividades de pesquisa do CENTRO
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UNIVERSITARIO FIBRA se relacionam com a dimensdo curricular do ensino de

graduacdo e pos-graduacdo, e inclui uma politica de pesquisa concretizada em

carga horaria docente e infraestrutura de apoio. O GRAFICO XXI a seguir ilustra

estas informacdes.

100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS 28 1
RESULTADOS .o
REFERENTES AO 40 -
CONCEITO "A"NO 37
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 ,
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 92 87 85 74

w2021 100 75 74 68

2022 100 86 77 72

CATEGORIAS

P21E3D2 - GRAFICO XXI - FONTE CPA

P22E3D2.

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA da apoio aos Discentes de
graduacéo e pos-graduacao para participarem de pesquisas e de sua
socializacéo, incluindo bolsas de iniciacao cientifica, bolsas-sanduiche,
estagios e participacdo em eventos cientificos?

Para os Gestores, coordenadores e Docentes. O CENTRO UNIVERSITARIO
FIBRA apoia os Discentes de graduagcdo e pos-graduagdo para participarem de

pesquisas

e de sua socializacdo e inclui bolsas de iniciacdo cientifica, estagios e

participacdo em eventos cientificos. Essa pergunta (P22E3D2) foi avaliada com
conceito A por essas trés categorias. Os Discentes também concordam que a

Instituicao

da apoio aos Discentes, mas consideravel niumero de discentes e

docentes que avaliaram esta questdo com conceito B. O GRAFICO XXII a seguir
ilustra estas informacoes.
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P22E3D2 - GRAFICO XXII - FONTE CPA

100
0 GRAFICO 90
MOSTRA A 80
VARIACAO DOS ég
RESULTADOS 50
REFERENTES AO 20
CONCEITO "A" NO 30
PERIODO 20
2020/2022. 10
0
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 92 78 52

w2021 80 75 77 44

m 2022 80 87 69 61

CATEGORIAS

P23E3D2.

Ha uma politica de producdo cientifica que

inclua divulgagéo,

publicacdo, relagdes interinstitucionais, convénios, cooperacbes e

intercambios nacionais e

internacionais e/ou parceria com 0S

movimentos sociais, setores produtivos, agéncias governamentais e

sistemas de ensino?

Os Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes avaliaram com conceito

A, em sua maioria, quanto ao modo que a politica de producdo do CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA ¢ trabalhada. Para eles existe uma politica de producio

cientifica que inclui a divulgacdo, publicacédo, rela¢des interinstitucionais, convénios,

cooperacdes e intercambios nacionais e internacionais e/ou parceria com O0S

movimentos sociais, setores produtivos, agéncias governamentais e sistemas de

ensino. O GRAFICO XXIII a seguir ilustra estas informacées.
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PERIODO

CONCEITO "A" NO 3,

100 -
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -

VARIACAO DOS 28 1
RESULTADOS ./

REFERENTES AO

40

20 -~
2020/2022. 10 -
%1 Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 100 92 67 51
m 2021 100 83 55 49
2022 100 88 74 70
CATEGORIAS

P23E3D2 - GRAFICO XXIII - FONTE CPA

A producdo cientifica € divulgada na revista indexada do CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA e tende a expandir.

Extensao

As atividades de extensao estéo relacionadas com a dimens&o curricular do
ensino de graduacdo e pos-graduacdo. Os coordenadores e Discentes
extencionistas recebem incentivo por meio de bolsa. O CENTRO UNIVERSITARIO
FIBRA realiza algumas atividades em parceria com 0s movimentos sociais, setores
produtivos e sistemas de ensino.

As atividades de extensdo receberam conceitos positivos pelas quatro
categorias em estudo.

P24E3D2. As atividades de extenséo relacionam-se com a dimensao curricular do
ensino de graduacédo e pos-graduagdo, com carga horaria docente e
infraestrutura de apoio, em linhas de prioridade, de acordo com a

missdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA?

Gestores, Coordenadores Discentes e Docentes atribuiram conceito A, para a
pergunta (P24E3D2). Entende-se que as atividades de extensdo dessa Instituicao
estdo relacionadas com a dimensdo curricular do ensino de graduacdo e pos-
graduacdo, com carga horéria docente e infraestrutura de apoio, em linhas de
prioridade, de acordo com a missdo da mesma. O GRAFICO XXIV a seguir ilustra

estas informagodes.
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P24E3D2 - GRAFICO XXIV - FONTE CPA
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0 GRAFICO 90 -
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VARIACAO DOS ég I
RESULTADOS 50 -
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CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 .
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 92 90 70

w2021 100 100 69 54

m 2022 100 87 88 81

CATEGORIAS

P25E3D2.

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA incentiva a participagdo de

Discentes de graduacdo e pos-graduacdo em projetos de extensao e

de sua socializagao,
participacdo em eventos?

incluindo bolsas de extensdo, estagios e

Segundo os Gestores, os coordenadores, Docentes e Discentes, o CENTRO

UNIVERSITARIO FIBRA incentiva a participacdo de Discentes de graduacéo e pos-

graduacédo em projetos de extensao e de socializacao, incluindo bolsas de extenséao,

estagios e participacdo em eventos. O conceito atribuido por eles a essa pergunta

(P25E3D2) foi A. O GRAFICO XXV a seguir ilustra estas informacdes.

100 -
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACRODOS [0
RESULTADOS 50 -
REFERENTES AO 20 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 |
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 100 100 80 70

m 2021 100 100 87 69

m 2022 100 93 84 76

CATEGORIAS

P25E3D2 - GRAFICO XXV - FONTE CPA
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P26E3D2. H& uma politica de extensdo que inclua divulgacdo, publicacéo,
relacdes interinstitucionais, convénios, cooperacdes e intercambios
e/ou parcerias com 0S movimentos sociais, setores produtivos,
agéncias governamentais e sistemas de ensino?

Gestores, Coordenadores e Docentes atribuiram conceito A. Os Discentes
perpassaram pelos conceitos sem predominancia significativa de A para politica de
extensdo dessa Instituicdo (P26E3D2). Mesmo com esta diversidade, conclui-se
que ha uma politica de extensdo que inclui divulgacdo, publicacdo, relacdes
interinstitucionais, convénios, cooperacdes e intercambios e/ou parcerias com 0S
movimentos sociais, setores produtivos, agéncias governamentais e sistemas de

ensino. O GRAFICO XXVI a seguir ilustra estas informagdes.

100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 -
VARIACAO DOS 28 1 —
RESULTADOS |
REFERENTES AO 40 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 ,
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 92 83 67 48
w2021 100 75 64 41
2022 100 86 90 79
CATEGORIAS
P26E3D2 - GRAFICO XXVI - FONTE CPA

DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Considerando a prevaléncia dos conceitos emitidos pelas categorias
avaliadores, percebe-se o grau de satisfacdo da comunidade académica, quanto as
propostas de comunicagdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA com a sociedade e
a comunicacao interna entre os diversos segmentos.

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA chega até a comunidade externa e
interna através dos veiculos de comunicacao escrita, falada e visual, como: jornais,
televisdo, internet, outdoors, banners, folders e cartazes, que divulgam informacdes
sobre processo seletivo (inscricdes, edital, lista de aprovados etc.), oferta de cursos
de graduacgédo e pos-graduacao, projetos, eventos e outros.

A comunicagdo interna existente entre os diversos segmentos favorecem a
participacéo e a socializacdo de acdes planejadas e realizadas e o conhecimento de
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documentos constitutivos da Instituicdo e normas emanadas da administracao
superior.

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA ainda presta informes a comunidade
interna por meio do Jornal da Instituicdo, intitulado FIBRAOPTICA

Essa dimenséo foi avaliada por quatro segmentos: Gestores, coordenadores
de curso, Docentes e Discentes, que responderam as seguintes questdes:

P27E3D4. As propostas de comunicacdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA
com a sociedade constituem-se como referéncia na identificacédo e
solucdo de problemas de natureza social, técnica, organizacional,
econdmica, cultural e ecoldgica?

Em relacdo a dimensdo 4 que trata sobre a comunicacdo do CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA com a sociedade a pergunta (P27E3D4) foi avaliada por
Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes com conceito A, para todos as
propostas do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA com a sociedade constituem-se
como referéncia na identificacdo e solu¢do de problemas de natureza social, técnica,
organizacional, econémica, cultural e ecolégica. O GRAFICO XXVII a seguir ilustra

estas informacdes.

i 100
O GRAFICO 0
MOSTRA A 60

VARIACAO DOS 40

RESULTADOS 20

REFERENTES A0 0 Coordenador

CONCEITO "A" Gestores os Docentes Discentes
NO PERIODO 5020
2020/2022. 100 83 75 74
2021 100 100 89 90
2022 100 93 86 92
CATEGORIAS

P27E3D4 - GRAFICO XXVII - FONTE CPA

P28E3D4. As propostas de comunicacdo do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA
com a comunidade interna favorecem a sociabilidade das informagdes
e qualificam a participagao coletiva nas atividades da IES, envolvendo
a relacao entre os cursos e demais instancias académicas?

Para Gestores, coordenadores, Docentes e Discentes a comunicagcao do
CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA com a comunidade interna favorece a

sociabilidade das informacdes e qualificam a participacdo coletiva nas atividades da
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IES, envolvendo a relacdo entre os cursos e demais instancias académicas, tanto
que o conceito prevalente que eles atribuiram a questdo P28E3D4 foi A. O

GRAFICO XXVIII a seguir ilustra estas informacdes.

O GRAFICO 100
MOSTRA A 90
VARIACRODOS 50
RESULTADOS 60

CONCEITO "A" NO 30

REFERENTES AO 20 ]

PERIODO %8
2020/2022. 0
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 92 92 89 81
w2021 100 100 84 88
2022 100 100 82 86
CATEGORIAS

P28E3D4 - GRAFICO XXVIII - FONTE CPA

DIMENSAO 9: POLITICA E ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Em relacdo as politicas de atendimento aos estudantes as quatro categorias
gue participaram dessa pesquisa avaliaram essa dimensao com conceito A.

Participaram da analise dessa dimensdo Gestores, coordenadores, Docentes
e Discentes que avaliaram as perguntas:

P29E3D9. As politicas de sele¢cdo e acompanhamento de estudantes definidas
nos objetivos institucionais, sobre sua permanéncia e sucesso

académico sdo impactantes?

Para Gestores, Coordenadores, Docentes e Discentes as politicas de selecao
e acompanhamento de estudantes definidas nos objetivos institucionais, sobre
permanéncia e sucesso académico sdo impactantes, tanto que eles avaliaram essa
questdo (P29E3D9) com conceito A. O GRAFICO XXIX a seguir ilustra estas

informacgoes.

FACULDADES INTEGRADAS BRASIL AMAZONIA S.S LTDA
Av. Gentil Bittencourt, 1144 « Tel.: 3266-3110 « Nazaré « CEP: 66040-174 « Belém / Para
CNPJ - 04.236.516/0001-90 » www.fibrapara.edu.br ¢ E-mail: contato@fibrapara.edu.br



A FISRA \

| CENTRO UNIVERSITARIO .

100

0 GRAFICO 90
MOSTRA A 80

VARIACAO DOS ég I
RESULTADOS 50 -
REFERENTES AO 40 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 .
Gestores Coordenadores Docentes Discentes

m 2020 86 83 64 52

w2021 100 92 62 59

m 2022 80 87 79 80

CATEGORIAS

P29E3D9 - GRAFICO XXIX - FONTE CPA

P30E3D9. H& estimulo a participacdo dos estudantes concretizada em posicdes

de gestdo, de acdo comunitéria e de representacao politica?

Para os Gestores, Coordenadores, Docentes e Discentes o CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA estimula & participacdo dos estudantes através de posicdes
de gestdo, de acdo comunitaria e de representacédo politica, o conceito dado por eles
a essa pergunta (P30E3D9) foi A. O GRAFICO XXX a seguir ilustra estas

informacgoes.
100
0 GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 7
VARIACAO DOS ég 1
RESULTADOS 50
REFERENTES AO 20 -
CONCEITO "A" NO 30 -
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 -
0 -
Gestores Coordenadores Docentes Discentes
m 2020 92 83 71 47
m 2021 100 100 65 49
m 2022 100 93 79 64
CATEGORIAS
P30E3D9 - GRAFICO XXX - FONTE CPA

P31E3D9. Existem programas de educacdo continuada com base nas demandas

da sociedade e dos egressos?

Dos que participaram da pesquisa, Gestores, Coordenadores, Docentes e
Discentes dizem que existem programas de educacdo continuada com base nas
demandas da sociedade e dos egressos, 0 conceito dado por eles a essa pergunta
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(P31E3D9) foi A. O GRAFICO XXXI a seguir ilustra estas informacdes.
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0 GRAFICO 90 -
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CATEGORIAS
P31E3D9 - GRAFICO XXXI - FONTE CPA

Observa-se com esses dados que Gestores, coordenadores de curso,
Docentes e estudantes possuem a mesma opinido sobre a politica de atendimento
aos estudantes. Verifica-se com esse resultado que para eles a politica de

atendimento ao estudante é trabalhada pela Instituicédo.

Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO ) POLITICAS DE PESSOAL, CARREIRA,
APERFEICOAMENTO, CONDICOES DE TRABALHO.

A dimensdo 5 que trata sobre as politicas de pessoal, carreira,
aperfeicoamento, condi¢des de trabalho oferecidas aos profissionais da instituicdo o
CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA obteve uma boa avaliago.

A Dimensao 5 foi avaliada inicialmente por Gestores e docentes que
avaliaram as seguintes questdes:

P32E4D5. Ha& coeréncia entre objetivos e compromissos institucionais e politicas
de admissdo, acompanhamento e desenvolvimento profissional do
pessoal docente e técnico administrativo?

Na P32E4D5, Gestores e Docentes avaliaram essa pergunta com conceito A,
para eles ha coeréncia entre objetivos e compromissos institucionais e politicas de
admissdo, acompanhamento e desenvolvimento profissional do pessoal docente e
técnico-administrativo. O GRAFICO XXXII a seguir ilustra estas informagées.
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P32E4D5 - GRAFICO XXXII - FONTE CPA

CATEGORIAS

P33E4DS.

Ha relacdo entre o regime de trabalho, tarefa docente ou técnica,
titulacdo docente e técnica e o perfil institucional?

Na P33E4D5, Gestores e Docentes analisaram essa questdo com conceito A,
ou seja, para eles ha relacédo entre o regime de trabalho, tarefa docente ou técnica,

titulacdo docente e técnica e o perfil institucional. O GRAFICO XXXIII a seguir ilustra

estas informacdes.
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P33E4D5 - GRAFICO XXXIII - FONTE CPA

CATEGORIAS

P34E4D5. As iniciativas de formagdo continuada sdo congruentes com as

atividades realizadas por Docentes e pessoal técnico administrativo?

As duas categorias avaliaram essa questdo com conceito A, eles entendem
que as iniciativas de formacdo continuada sdo coerentes com as atividades
realizadas por Docentes e pessoal técnico-administrativo, entretanto ndo sao

realizadas com exceléncia. O GRAFICO XXXIV a seguir ilustra estas informacdes.
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Considera-se bom o grau de satisfagdo dos Gestores e Docentes com as
politicas de pessoal existentes na Instituicdo. Em 2019, foi implantado o plano de
Assisténcia Médica.
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TECNICOS-ADMINISTRATIVOS, CHEFES DE SETORES TECNICO-
ADMINISTRATIVOS E APOIO

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA conta, atualmente, com
aproximadamente 70 funcionarios entre técnicos administrativos chefes de setores e
apoio. Deste total, 59 funcionarios responderam aos questionarios.

Todas as questbes a seguir fazem parte da avaliacdo do programa de
qualificacdo profissional técnico-administrativo e foram respondidas dentro das
seguintes opcdes: SIM ou NAO

Essa dimensao foi avaliada conjuntamente pelos técnico-administrativos e os
Chefes de setores técnico-administrativos e apoio. Os envolvidos responderam a 6
perguntas da dimenséao 5.

TA.P35E4D5. Tem conhecimento da existéncia do Plano de Carreira?

Grande parcela dos que responderam a este quesito tém conhecimento da
existéncia do Plano de Carreira, a maioria das respostas se concentrou na opg¢ao
SIM.

TA.P36E4D5. Sabe que o CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA possui Plano de

Incentivo a Capacitacdo — PIC para o funcionario técnico-
administrativo?

Na pergunta P36E4D5, que avalia se os envolvidos sabem que o CENTRO
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UNIVERSITARIO FIBRA possui Plano de Incentivo & Capacitacdo — PIC para o
funcionario: os técnico-administrativos, os chefes de setores técnico-administrativos
e apoio avaliaram com SIM. Esse resultado reflete um bom nivel de conhecimento
sobre a existéncia do Plano de Capacitacao pelos segmentos pesquisados.

O CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA oferece aos funcionarios

1. Curso de Graduacdo fora do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA: os
funcionarios técnicos administrativos recebem bolsa incentivo no valor de
40% da mensalidade do curso;

2. P6s- Graduacdo fora do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA: funcionarios
receberam bolsa no valor de 40% da mensalidade do curso;

3. P6s-Graduacdo no CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA: funcionéarios
cursam gratuitamente.

TA.P37E4DS. A sua formacdo e experiéncia profissional permite desenvolver
com qualidade as atividades na Instituicdo?

Quanto a pergunta P37E4D5, que avalia se a formacdo e experiéncia
profissional dos envolvidos permite desenvolver com qualidade as atividades na
Instituicdo, observa-se que a maioria avaliou essa pergunta com conceito SIM. Esse
resultado indica que a formacao e experiéncia adquirida contribui para um trabalho
de qualidade na Instituig&o.

(O

TA.P38E4D5. O relacionamento entre o funcionario e a chefia imediata
favoravel ao trabalho?

[N

Verifica-se que o relacionamento dos funcionérios com a chefia imediata
favoravel ao trabalho, o conceito atribuido foi SIM.

TA.P39E4D5. E observado ambiente de cooperacéo e solidariedade entre as
equipes de trabalho?

Em relacédo a pergunta P39E4D5, que investiga se € observado ambiente de
cooperacao e solidariedade entre as equipes de trabalho, os técnico- administrativos
e os chefes de setores técnico- administrativos e apoio atribuiram conceito SIM. A
partir desse resultado conclui-se que existe um clima de cooperacao e solidariedade
entre as equipes. Mas apesar desse resultado positivo, verifica-se que um pequeno
namero diz que o ambiente ndo proporciona esse nivel de relacionamento.

TA.P40E4DS. As situagdes vivenciadas na instituicdo contribuem para originar
situagOes de stress insatisfacao pessoal e/ou profissional?

Quando indagados sobre a pergunta P40E4D5, os chefes de setores técnico-
administrativos e apoio analisaram essa questdo com conceito NAO, ou seja, as
situacOes vivenciadas na InstituicAo nao contribuem para originar situacdes de
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stress e insatisfacao pessoal e profissional.

Os gréaficos XXXV e XXXVI, descrevem as opinides coletadas nas perguntas
TA.P35E4D5 a TA.P40E4DS.
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TA.P35 A TA.P40 - GRAFICO XXXVI - FONTE CPA CATEGORIA: CHEFES DE SETORES TECNICO-ADMINISTRATIVO
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DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Essa Dimensao foi avaliada pelos segmentos Gestores e Coordenadores de
Curso que responderam as seguintes perguntas:

P41E4D6. Ha independéncia dos colegiados quanto ao atendimento de critérios
de representatividade?

Na dimenséo 6 que trata da organizacado e gestdo da instituicdo, os Gestores
e os Coordenadores avaliaram que h& independéncia dos colegiados quanto ao
atendimento de critérios de representatividade, tanto que o conceito dado a essa
pergunta P41E4D6 foi A. O GRAFICO XXXVII a seguir ilustra estas informacdes.
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P42E4D6. O cumprimento dos objetivos e metas constantes no Projeto de
Desenvolvimento Institucional € coerente com a estrutura
organizacional real?

Para os Gestores e para os coordenadores o cumprimento dos objetivos e

metas constantes no Projeto de desenvolvimento Institucional € coerente com a

estrutura organizacional real. O conceito dado por eles a essa pergunta P42E4DG6 foi

A. O GRAFICO XXXVIII a seguir ilustra estas informagdes.
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O conceito A é prevalente nesta dimenséo, inferindo que ha independéncia
dos colegiados na escolha de suas representatividades e demonstrando o nivel de
coeréncia entre o que a Instituicdo se propde em seus documentos constitutivos e o
nivel hierarquico de seu organograma.

Os o6rgaos colegiados tém autonomia para elegerem suas representatividades
de forma democrética e participativa.

Todos os envolvidos em gerenciamento de servigcos primam pela incessante
busca da qualidade do fazer no CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA.

CHEFES DE SETORES TECNICO- ADMINISTRATIVOS E APOIO

Essa dimensao foi avaliada conjuntamente pelos chefes de setores, técnico-
administrativos e apoio. Os Técnico-administrativos e os chefes de setores técnico-
administrativos responderam a pergunta.

P43E4D6. O cumprimento dos objetivos e metas constantes no projeto de
desenvolvimento institucional (PDI) € coerente com a estrutura
organizacional real (6rgdos executivos, normativos, deliberativos e de
planejamento)?

Na dimensao 6 que trata da organizacdo e gestéao da instituicdo, os chefes de
setores técnico-administrativos avaliaram que o cumprimento dos objetivos e metas
constantes no Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) é coerente com a
estrutura organizacional real.

FACULDADES INTEGRADAS BRASIL AMAZONIA S.S LTDA
Av. Gentil Bittencourt, 1144 « Tel.: 3266-3110 « Nazaré « CEP: 66040-174 « Belém / Para
CNPJ - 04.236.516/0001-90 » www.fibrapara.edu.br ¢ E-mail: contato@fibrapara.edu.br




P FISRA .

| CENTRO UNIVERSITARIO .

100 -
O GRAFICO 90 -
MOSTRA A 80 - ——
VARIACAO DOS Zg 1
RESULTADOS .. |
REFERENTES AO . |
CONCEITO "A"NO 5,
PERIODO 20 -
2020/2022. 10 - |
0 i
Gestores Coordenadores
2020 92 92
® 2021 100 92
2022 100 90
CATEGORIAS
P43E4D6 - GRAFICO XXXIX - FONTE CPA

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A Dimensdo 10 foi analisada a partir de duas perguntas e somente 0S
Gestores avaliaram. As perguntas séo:

P44E4D10. A quantidade e o tipo de cursos e atividades oferecidas séao
compativeis com 0s recursos necessarios para Vviabiliza-los,
assegurando o padrdo de qualidade proposto no PDI?

P45E4D10. H& congruéncia entre planos de desenvolvimento de pessoal, incluindo
obrigacdes trabalhistas, atualizacbes de infraestrutura e apoio e as
condicdes para implementa-los?

Para os Gestores a quantidade e o tipo de cursos e atividades oferecidas pela
Instituicdo sado compativeis com 0S recursos necessarios para viabiliza-los e
assegurar o padrao de qualidade proposto pelo PDI, o conceito dado por eles a essa
pergunta foi A. E ainda, para os Gestores ha coeréncia entre planos de
desenvolvimento de pessoal, incluindo obrigacGes trabalhistas, atualizacdes de
infraestrutura e apoio e as condi¢Bes para implementa-los, logo, conclui-se que para

eles essa dimenséo esta sendo bem atendida, tanto que o conceito dado foi A.

CHEFES DE SETORES TECNICO- ADMINISTRATIVOS E APOIO

Essa dimensédo foi avaliada conjuntamente pelos chefes de setores técnico-
administrativos e apoio. Os Técnico-administrativos e os chefes de setores técnico-
administrativos responderam a pergunta
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P46E4D10. Os recursos financeiros atendem as necessidades dos setores?

Na dimensao 10 que trata da sustentabilidade financeira, os chefes de setores

técnico-administrativos avaliaram, com unanimidade (100%), essa pergunta
P46E4D10 com conceito SIM, para eles os recursos financeiros atendem as

necessidades dos setores.

Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA

A avaliacdo dessa dimensédo foi baseada em quatro perguntas avaliadas
pelos Gestores, Coordenadores, Docentes e Discentes:

PA7E5D7. A infraestrutura fisica do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA ¢é
adequada as suas funcdes, sua dimensao e seus objetivos, em relacéo
visivel entre meios e fins e desenvolvimento de praticas pedagdgicas e
cientificas inovadora?

As quatro categorias pesquisadas avaliaram positivamente Infraestrutura
fisica e recursos de apoio do CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA. Para Gestores,
Coordenadores, Docentes e Discentes a infraestrutura do CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA ¢é adequada as suas funcbes, sua dimensdo e seus
objetivos, em relacdo visivel entre meios e fins e o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas e cientificas inovadoras. O conceito atribuido a essa pergunta
(P47E5D7) foi A. O GRAFICO XL a seguir ilustra estas informacdes.

P47E5D7 - GRAFICO XL -

FONTE CPA
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P48E5D7. A politica de atualizacdo e reposicdo de equipamentos atende as
exigéncias de qualidade académica e necessidades de Docentes e
estudantes?

Na pergunta P48E5D7, os Gestores, Coordenadores, Docentes e Discentes
avaliaram com conceito A, a politica de atualizacdo de acervo da biblioteca.
Segundo eles essa politica atende as exigéncias de qualidade académica e as
necessidades de Docentes e estudantes. O GRAFICO XLI a seguir ilustra estas

informacdes.
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P49E5D7. A politica de atualizacdo de acervo da biblioteca atende as
exigéncias de qualidade académica e necessidades de Docentes e estudantes?

Segundo Gestores, Coordenadores, Docentes e Discentes o CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA se preocupa com o conforto das instalagdes, com
seguranca, com o bem-estar da comunidade académica e oferece condi¢bes de
acesso e permanéncia dos portadores de necessidades especiais. Eles atribuiram a
essa pergunta P49E5D7 conceito A. O GRAFICO XLIl a seguir ilustra estas

informacoes.
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P49E5D7 - GRAFICO XLII - FONTE CPA

P50E5D7. Ha preocupacédo com o conforto das instalagfes, com seguranca,
com o bem-estar da comunidade académica, incluindo condicbes de acesso e
permanéncia dos portadores de necessidades especiais?

Na pergunta P50E5D7, Gestores, Coordenadores, Docentes e Discentes
demonstram que h& preocupacao da Instituicdo com o conforto das instalacdes, com
seguranca, com o bem-estar da comunidade académica, incluindo condi¢cdes de
acesso e permanéncia dos portadores de necessidades especiais. Eles atribuiram
conceito A para este questionamento. O GRAFICO XLIIl a seguir ilustra estas
informacdes.

Ressalta-se nesta dimensdo a prevaléncia dos conceitos A, quanto a
reposicao de equipamentos que proporcionam o bom atendimento aos Docentes e
Discentes no desempenho de suas funcBes académicas e pedagogicas.
Demonstram ainda, o grau de satisfacdo quanto a politica de atualizacdo do acervo
da biblioteca, do espaco fisico e equipamentos necessarios ao desenvolvimento do

processo ensino aprendizagem com qualidade.

As instalaces fisicas de todo o prédio permite acessibilidade as pessoas com

necessidades especiais, assim como mobiliario adequado as suas necessidades.
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

O objetivo da avaliacdo institucional desenvolvida pela CPA, consiste na
identificacdo das qualidades da instituicdo e na compreensdo da importancia de
buscar por melhorias, e assim continuar prezando pela exceléncia na qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo académica. Neste sentido a avaliagédo
institucional e ferramenta fundamental no aperfeicoamento do planejamento
pedagogico, da gestao institucional e do estreitamento dos compromissos sociais da
IES.

Partindo desses pressupostos destacamos aqui:

I. Dar continuidade as acdes de sensibilizacdo da comunidade académica,
considerando que em uma instituicdo de ensino superior hA um continuo
ingresso de novas pessoas na comunidade académica,;

[I. A relevancia da participacdo da representacdo discente nessa divulgacao
junto ao corpo discente motivando a participagéao e retornando aos mesmos
com as demandas atendidas apds a andlise do processo avaliativo.

lll.  Fomentar a producdo cientifica da instituicAo no sentido de aprimorar a
politica de incentivo através de maior divulgacao das producdes existentes.

IV. Aprimorar a estrutura fisica de espagos como a “espago digital —
computadores” da biblioteca e espaco de alimentagdo no sentido de atender
um namero maior de Discentes simultaneamente.

V. Aprimorar a comunicacgao interna da instituicdo utilizando a plataforma digital
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como ferramenta e implementando um acesso a esta que seja mais viavel

para aparelhos de celular (aplicativo).
DIFICULDADES

e O desinteresse de alguns membros da comunidade académica na

participacédo da Coleta de Dados.
6. OBSERVACOES A LUZ DAS DIMENSOES

1. Quanto a misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI): Faz-
se mister a continuidade aos estudos com as categorias docente e
discente, sobre o PDI e PPI, para maior divulgagdo e consequentemente
conhecimento dos documentos constitutivos da Instituicdo.

2. Dentro da perspectiva cientifica e pedagdgica formadora: politicas,
normas e estimulos para o ensino, a pesquisa e a extensdo, as acdes
extensionistas estdo relacionadas com o ensino de graduacdo, com a
carga horaria docente e infraestrutura de apoio. O CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA da apoio aos Discentes e oferece bolsas de
estudos aos que participam de projetos de investigacao cientifica.

3. Buscando a efetiva realizacdo da responsabilidade social do CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA ¢ importante que seja fortalecida a acdo que
integra as diretrizes curriculares com 0s setores sociais e produtivos,
incluindo o mercado profissional e tenha ampla divulgacdo junto a
comunidade académica.

4. No que tange a Comunicagdo com a sociedade O CENTRO
UNIVERSITARIO FIBRA ja desenvolve um bom nivel de comunicagéo
interna e com a sociedade em geral.

5. Verifica-se efetiva Politica de pessoal, carreira, aperfeicoamento e
condicbes de trabalho em consonancia com o planejamento da
Instituicao.

6. Quanto a organizacdo e gestdo da instituicAo destaca-se a
representatividade dos colegiados se d& por indicacao/eleicdo de seus
pares.

7. A infraestrutura fisica € adequada ao atendimento das acdes necessarias

FACULDADES INTEGRADAS BRASIL AMAZONIA S.S LTDA
Av. Gentil Bittencourt, 1144 « Tel.: 3266-3110 « Nazaré « CEP: 66040-174 « Belém / Para
CNPJ - 04.236.516/0001-90 * www.fibrapara.edu.br « E-mail: contato@fibrapara.edu.br



P FISRA .

| CENTRO UNIVERSITARIO .

ao bom desenvolvimento da formacdo académica de seus Discentes e
desempenho de seus Docentes, incluindo a acessibilidade as pessoas
com necessidades especiais.

8. Planejamento e avaliacdo é caracteristica institucional pois os resultados
da Autoavaliagdo s&o indicadores reconhecidos pela comunidade
académica, que auxiliam os gestores nas tomadas de decisdo e
planejamento da Instituic&o.

9. Priorizando, entre outras, as politicas de atendimento aos estudantes O
CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA oferece curso de nivelamento aos
estudantes, bolsa de estudo para participarem de projetos de investigacao
cientifica e de extenséo, além da participacao voluntaria de Discentes nos
respectivos projetos. Aos Discentes que participam em comissdes,
representacédo politica, etc., € considerado como atividade complementar.

10. Pautada na sustentabilidade financeira O CENTRO UNIVERSITARIO
FIBRA assegura o seu padrao de qualidade nas acfes por ela planejadas

e realizadas.

7. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de auto avaliacdo efetiva-se na instituicdo cada vez mais como
um instrumento de legitimacdo que norteia a construcdo da cultura avaliativa para
fins de mensurar e qualificar o nivel de melhoria no desempenho das acdes

institucionais.

A andlise dos Dados Coletados e respectivos resultados permitem uma
reflexdo sobre o fazer académico-administrativo da Instituicdo e as implementacdes

necessarias ao fortalecimento do seu planejamento.

Neste processo a avaliacao tornou-se ao longo da histéria da Instituicdo uma
realizacdo continuada, proporcionando uma agao avaliativa comparativa o fortalece
cada vez mais o fazer da CPA na instituicdo estabelecendo a avaliagdo como

instrumento de manutencgao da “legitimidade institucional”,

Nesta perspectiva, 0 CENTRO UNIVERSITARIO FIBRA tem realizado o

processo avaliativo de suas ac¢des administrativas, académica e pedagogica por
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meio de mecanismo interno e externo.

Em relacdo a Socializacdo dos Resultados, a CPA tem dado retorno as

categorias envolvidas, tornando o seu fazer eficiente e transparente.

bY

Os resultados obtidos com esta pesquisa levam a reflexdo da melhoria de

outras acdes e implementacdes necessarias ao fortalecimento do seu planejamento.
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